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一、 安裝連結 

1. 第一次下載 

請開啟手機瀏覽器，輸入此網址下載 

https://myctci.ctci.com/myctci/ 

或是使用 QR-Code 掃描器，掃描此條碼 

 

2. 後續更新 

myCTCI 有自動更新機制，若有新版本，登入會出現有新的版本，點選確定後

即可下載新版本(如圖所示)。若 android 版本更新有問題，請輸入網址下載，或

再次掃描 QR-Code。 

 

 

  

https://myctci.ctci.com/myctci/
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二、 iOS 手機安裝說明 

1. 詳細步驟 

▼STEP 1. 登入下載網頁 ▼STEP 2. 同意安裝 

點擊安裝後，請耐心等待桌面出現

myCTCI 圖示，即可開始使用。 

  

▼STEP 3. 安裝成功 ▼STEP 4. 帳號為 Domain\職工編號 
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2. 信任 CTCI 企業憑證 

iOS 用戶需加入企業信任憑證，請從設定一般裝置管理，設定 “企業級

APP” (選 CTCI Corporation，若您沒看到此選項，表示您未安裝 myCTCI 

APP) 

▼STEP 1. 安裝完畢後，iPhone 需要

手動設定信賴企業憑證 

▼STEP 2. 點選設定，一般，裝置管

理 
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▼STEP 3. 點選 CTCI 企業憑證 ▼STEP 4.點選信任 

  

▼STEP 5. 點選信任 ▼STEP 6. 信任成功 

  

3. 注意事項 

myCTCI APP 支援 iPhone6(含)以上版本 
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三、 android 手機安裝說明 

1. 詳細步驟 

▼STEP 1. 登入下載網頁 ▼STEP 2. 點選確定 

  

▼STEP 3. 點選安裝 ▼STEP 4. 因 myCTCI 未在 Google 

Play 上架，所以安裝時可能會有安全

性警示，點選設定，允許安裝 
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▼STEP 5. 安裝中… ▼STEP 6. 安裝完畢 

  

▼STEP 7. 安裝完畢後，手機出現

myCTCI APP 圖示 

▼STEP 8. 第一次安裝，android 手

機需要同意撥打電話之權限，若同意

才能使用相關服務 
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▼STEP 9. 確認是否同意畫面，點選

允許 

▼STEP 10. 成功安裝完畢，帳號為

Domain\職工編號，密碼為公司電腦

開機密碼 (第二次登入可綁定指紋/臉

部登入) 

  

 

 

2. 注意事項 

Android 因手機品牌、版本眾多，安裝過程可能不盡相同，順著指引安裝即

可。 

myCTCI APP 支援 Android 8.0(含)以上版本。 


